
P R O P U E S T A  

L I C E N C I A S  

M I C R O S O F T  

PA R A  

C O L E G I A D O S



C O N T E N I D O

• Introducción sobre ADA Cloud S.L.

• Propuesta de Microsoft 365 para Colegiados de la Abogacía

• Posibles Escenarios

• Detalle de Licencias

• Servicios de Soporte técnico

• Proceso de Compra

• Puesta en marcha

• Datos de Contacto



I N T R O D U C C I Ó N



S O L U C I O N E S  
O F R E C I D A S

• Soluciones integrales para el puesto de trabajo

• Equipos y entorno de trabajo colaborativo

• Gestión de identidades y ciberseguridad

• Ciberconcienciación y backup

• Gestión de dispositivos móviles

• Despliegue de servicios en Cloud híbridos

• Seguridad y soporte

• Facilidad de implementación

• Colaboración con clientes

• Colaboración con otras empresas del sector

• Despliegue de soluciones de infraestructura 
híbrida



S O L U C I O N E S  M I C R O S O F T



I N T R O D U C C I Ó N  
A  L A  

P R O P U E S T A

• Oferta exclusiva de Microsoft 365

• Diseñada para colegiados de la abogacía

• Busca optimizar la productividad y 

colaboración

• Garantizar la seguridad y privacidad

• Gestión eficiente de comunicaciones

• Opción de Coexistencia de dos cuentas de 

correo

• Una propia con su dominio

• Otra proporcionada por su ICA

• Suite de herramientas avanzadas

• Word, Excel, PowerPoint, Teams

• Entorno aislado y seguro

• Mejora de eficiencia operativa



O B J E T I V O S  D E  L A  P R O P U E S T A

Independencia en la gestión

Gestión autónoma de usuarios y 
recursos

Seguridad y con昀椀dencialidad

Protección de información sensible

Facilidad en la administración

Administración más e昀椀caz y 
personalizada



V A L O R  
A Ñ A D I D O  

D E  
M I C R O S O F T  

3 6 5

• Valor Añadido

• Mejora la colaboración, comunicación y 

productividad

• Incluye aplicaciones esenciales y servicios 

avanzados en la nube

• Confidencialidad

• Seguridad

• Control

• Personalización y Control Total

• Mejora en la Seguridad y Cumplimiento

• Aumento de la Productividad

• Flexibilidad y Movilidad

• Escalabilidad y Adaptabilidad

• Integración de Cuentas de Correo



P O S I B L E S  E S C E N A R I O S



Mi cuenta actual
La nueva licencia será una Exchange Plan 1
• Buzón de 50 GB: Cada usuario tiene un buzón con una capacidad de 50 

GB.

• Mensajes de hasta 150 MB: Puedes enviar y recibir mensajes de hasta 150 
MB.

• Outlook en la web: Proporciona una experiencia premium basada en el 
navegador.

• Bandeja de entrada Prioritarios: Facilita el seguimiento de los correos 
electrónicos más importantes.

• Archivo local: Mueve automáticamente los mensajes antiguos a un buzón 
de archivo local

Mi nueva licencia
Microsoft 365 Business Basic

• Correo electrónico empresarial: Buzón de 50 GB por usuario y envío de adjuntos de hasta 150 MB.

• Aplicaciones web y móviles: Acceso a versiones web y móviles de Word, Excel, PowerPoint y Outlook.

• Microsoft Teams: Chat, llamadas y videoconferencias.

• Almacenamiento en la nube: 1 TB de almacenamiento en OneDrive por usuario.

• Aplicaciones adicionales: Incluye Bookings, Planner, Forms, entre otras

Microsoft 365 Business Standard

• Todo lo incluido en Business Basic.

• Aplicaciones de escritorio: Versiones completas de escritorio de Word, Excel, PowerPoint y Outlook.

• Herramientas adicionales: Clipchamp para edición de vídeo, Microsoft Loop para colaboración en 
tiempo real

Q U I E R O  M A N T E N E R  M I  C O R R E O  
A C T U A L  Y  A D E M Á S  C O N T R A T A R  
S E R V I C I O S  D E  M I C R O S O F T



Mi cuenta actual
Ya no tiene OneDrive ni Teams.

Si tengo documentos almacenados en OneDrive o Teams

tendré que migrarlos a mi nueva cuenta.

Esto lo puedes hacer manualmente (OneDrive) o lo podemos 

hacer por vosotros con la herramienta de migración que 

disponemos.

Este proceso solo se podrá hacer hasta mediados de 

Septiembre del 2025.

Mi nueva licencia
Me ofrece la posibilidad de crear una nueva dirección de 
correo electrónico profesional, con mi propio dominio.

Me permite tener 2 Tb de almacenamiento, 1 Tb en 
OneDrive, y 1 Tb en SharePoint, donde almacenaré  partir de 
ahora toda mi documentación.

Además de las aplicaciones de Office en Online, tengo la 
opción de tener también mis aplicaciones de escritorio (para 
hasta 5 pC’s)

Q U I E R O  M A N T E N E R  M I  C O R R E O  
A C T U A L  Y  A D E M Á S  C O N T R A T A R  
S E R V I C I O S  D E  M I C R O S O F T



Mi cuenta actual Mi nueva licencia
Microsoft 365 Business Basic

• Correo electrónico empresarial: Buzón de 50 GB por usuario y envío de adjuntos de hasta 150 MB.

• Aplicaciones web y móviles: Acceso a versiones web y móviles de Word, Excel, PowerPoint y Outlook.

• Microsoft Teams: Chat, llamadas y videoconferencias.

• Almacenamiento en la nube: 1 TB de almacenamiento en OneDrive por usuario.

• Aplicaciones adicionales: Incluye Bookings, Planner, Forms, entre otras

Microsoft 365 Business Standard

• Todo lo incluido en Business Basic.

• Aplicaciones de escritorio: Versiones completas de escritorio de Word, Excel, PowerPoint y Outlook.

• Herramientas adicionales: Clipchamp para edición de vídeo, Microsoft Loop para colaboración en 
tiempo real

N O  Q U I E R O  M A N T E N E R  M I  C O R R E O  
A C T U A L ,  S O L O  C O N T R A T A R  
S E R V I C I O S  D E  M I C R O S O F T



Mi cuenta actual
Tendré que migrar todo a mi nueva cuenta empresarial.

• Migración de correos electrónicos

• Migración de documentos de OneDrive.

Además:

• Convertiremos tu cuenta actual en un buzón, pero 
redirigiremos todos tus mails a tu nueva cuenta para que 
no pierdas ninguno.

• Además, crearemos un aviso para que tus contactos 
actualicen su agenda a tu nueva dirección.

Mi nueva licencia
Tendré que crear una nueva dirección de correo electrónico 
profesional, con mi propio dominio.

Me permite tener 2 Tb de almacenamiento, 1 Tb en 
OneDrive, y 1 Tb en SharePoint, donde almacenaré  partir de 
ahora toda mi documentación.

Además de las aplicaciones de Office en Online, tengo la 
opción de tener también mis aplicaciones de escritorio (para 
hasta 5 pC’s)

Q U I E R O  M A N T E N E R  M I  C O R R E O  
A C T U A L  Y  A D E M Á S  C O N T R A T A R  
S E R V I C I O S  D E  M I C R O S O F T



D E T A L L E  D E  L A S  L I C E N C I A S



L I C E N C I A M I E N T O  
B U S I N E S S  D E  

M I C R O S O F T  3 6 5



M I C R O S O F T  
3 6 5  

B U S I N E S S  
B A S I C

Correo electrónico de clase 
empresarial

Buzón de 50 GB por usuario

Almacenamiento en la nube 1 TB por usuario en OneDrive

Aplicaciones web de O昀케ce Word, Excel, PowerPoint, 
Outlook, OneNote

Microsoft Teams Reuniones y colaboración en 
línea

Integración
Microsoft Exchange, SharePoint y 
Teams

Seguridad estándar Protección contra amenazas y 
administración de dispositivos



M I C R O S O F T  
3 6 5  

B U S I N E S S  
S T A N D A R D

Todo lo incluido en Business 
Basic

Funciones y servicios básicos de 
Microsoft 365

Aplicaciones de O昀케ce 
completas instaladas

Word, Excel, PowerPoint, Outlook, 
OneNote, Publisher, Access

Disponibles en PC y dispositivos móviles

Herramientas de 
administración de dispositivos

Políticas de seguridad

Administración remota

Microsoft Bookings Programación de citas

Capacidad para seminarios web y reuniones en línea

Almacenamiento y uso compartido de archivos



D E S C U E N T O S  O F R E C I D O S

Tipo de Licencia PVP O昀椀cial PVP - ICA

Microsoft 365 Apps 117,60 € 111,72 € 
Microsoft 365 Business Basic 67,20 € 63,84 € 
Microsoft 365 Business Standard 140,40 € 133,38 € 
Microsoft 365 Business Premium 247,20 € 234,84 € 



S E R V I C I O S  D E  S O P O R T E  T É C N I C O



L I C E N C I A S  
Y  S O P O R T E  

I N C L U I D O

• Licencias

• Alta, baja y modi昀椀cación de licencias

• Usuarios

• Alta, baja y modi昀椀cación de usuarios

• Administración del Tenant

• Permisos y seguridad

• Soporte

• Labores de administración y administración delegada 
del tenant



S E R V I C I O S  
D E  

M I G R A C I Ó N  

• Migración de OneDrive
• Disponible para cuentas de O昀케ce 365 E1 del Ilustre 

Colegio de la Abogacía
• Servicio de migración directa de documentación
• Alternativa: descarga manual y migración a nueva 

cuenta de Microsoft 365
• Coste del servicio: 25,00 €

• Migración de Correo (si no vas a continuar con tu mail 
actual)
• Disponible para cuentas de O昀케ce 365 E1 del Ilustre 

Colegio de la Abogacía
• Servicio de migración directa de los mails
• Alternativa: descarga manual y migración a nueva 

cuenta de Microsoft 365
• Coste del servicio: 25,00 €



S E R V I C I O S  
D E  

S O P O R T E

• Servicio de Soporte Extendido - servicio anual: 65,00 €

1. Correo – Operaciones básicas
• Cambio de contraseña de usuario.
• Activación o desactivación del buzón.
• Creación de alias (nombre alternativo de correo).

2. OneDrive – Soporte mínimo
• Guía para configurar OneDrive en un equipo nuevo.
• Revisión rápida de espacio usado.
• Restaurar archivos eliminados recientemente (si están en la 

papelera).

3. Acceso y seguridad
• Desbloqueo de usuario por intento fallido de login.
• Reenvío de enlace para restablecer contraseña.
• Verificación de acceso desde dispositivos autorizados.



S E R V I C I O S  

D E  

S O P O R T E

Servicio de Soporte Extendido - servicio anual: 65,00 €

4. Gestión básica de usuarios
• Creación de un nuevo usuario (bajo directrices predefinidas).
• Asignación o revocación de licencia (existente).
• Cambio de nombre visible del usuario.

5. Soporte guiado (limitado a documentación/enlaces)
• Envío de manual PDF para configurar Outlook o OneDrive.
• Enlace a documentación oficial Microsoft específica.
• Guía paso a paso para compartir un archivo desde OneDrive.

6. Condiciones de soporte
• Máximo 1 solicitud por mes (acumulable hasta 3).
• Sin intervención en equipos locales o redes.
• Soporte solo vía ticket/email (respuesta en 24/48h laborables).



E Q U I P O  D E  
T R A B A J O

• Equipo de Trabajo

• ADA Cloud proporcionará un equipo su昀椀ciente para 
el desarrollo del servicio

• El equipo estará certi昀椀cado por Microsoft

• Coordinación del Proyecto

• Se realizará desde las dependencias de ADA Cloud



H O R A R I O  
D E  
S E R V I C I O

• Horario de Servicio Regular

• De lunes a viernes

• De 8:00 a 18:00 horas

• Excepto festivos



P R O C E S O  D E  C O M P R A



¿ C Ó M O
P U E D O

C O M P R A R
M I S  

L I C E N C I A S
Y  

S E R V I C I O S ?



HT T P S : / / ADACS L . COM / T I ENDA /

• De momento me permitirá comprar las 
licencias y servicios, tanto de soporte 
como de migración.

• Si necesito más de una licencia para mi 
despacho, podre contratarlas.

• Si decido contratar el servicio de 
soporte extendido, lo he de contratar 
para todas las licencias.

• Los servicios de migración, únicamente 
se pueden contratar para una cuenta, si 
necesito migrar más cuentas al mismo 
tenant, solicítalo aparte.



H T T P S : / / A D A C S L . C O M / T I E N D A /



H T T P S : / / A D A C S L . C O M / T I E N D A /



E M P I E Z A T U P R O C E S O
D E  C O M P R A



L I C E N C I A S  Y  S O P O R T E  
E X T E N D I D O



L I C E N C I A S S I N  S O P O R T E



S E R V I C I O S  D E  

M I G R A C I Ó N  Y  D O M I N I O



P R O C E S O  D E  C O M P R A



R E S U M E N  D E  M I  C O M P R A



M I  O R D E N  D E  C O M P R A



D A T O S  D E  F A C T U R A C I Ó N  
Y  A L T A



D A T O S  D E  F A C T U R A C I Ó N  
Y  A L T A



A V I S O S Y  C O R R E O S Q U E  
R E C I B I R É



A V I S O S Y  C O R R E O S Q U E  
R E C I B I R É



A V I S O S Y  C O R R E O S Q U E  

R E C I B I R É



O R D E N  D E  C O M P R A

Orden de Compra



P U E S T A  E N  M A R C H A



P R O C E S O  D E  
C R E A C I Ó N  D E  
T E N A N T

Acceso al portal

El primer paso para crear un nuevo tenant es acceder al portal de 
administración.

Selección de 'Crear tenant'

Dentro del portal, se debe seleccionar la opción de 'Crear tenant' 
para iniciar el proceso.

Proveer información requerida

Se debe proporcionar el nombre del tenant y los detalles del contacto 
requeridos para crearlo.

Asignación de dominio

Una vez creado el tenant, se puede asignar un dominio nuevo o 
existente al mismo.

Asignación de licencia y usuario

Una vez creado el tenant y el dominio, se puede asignar la licencia y 
dar de alta al usuario



A S I G N A C I Ó N  
D E  D O M I N I O

Navegación a Con昀椀guración de Dominios

Acceda a la con昀椀guración de dominios del tenant para comenzar el 
proceso de asignación de dominio.

Agregar Dominio

Seleccione 'Agregar dominio' e ingrese el nombre del dominio que 
desea asignar al tenant.

Veri昀椀cación de Propiedad

Siga las instrucciones para veri昀椀car la propiedad del dominio 
mediante registros DNS.

Dominio Listo para Usarse

Una vez veri昀椀cado, el dominio estará listo para usarse en el nuevo 
tenant.



M I G R A C I Ó N  D E  C U E N T A S  Y  
D A T O S

Si has contratado el servicio de Migración

Usaremos nuestras herramientas para migrar cuentas de correo y 
documentos.

Si no has contratado el servicio puedes Exportar e Importar Datos

Siga los pasos para exportar los datos desde la cuenta actual y luego 
importarlos al nuevo tenant, garantizando la integridad de los datos.

Mantener Con昀椀guraciones y Permisos

Asegúrese de que todas las con昀椀guraciones y permisos se mantienen 
durante la migración para evitar interrupciones en el servicio.



A C C E D E  A  T U  

N U E V A  C U E N T A

Visita el sitio web o昀椀cial

Para acceder a tu nueva cuenta de Microsoft 365, primero visita el sitio 
web o昀椀cial de Microsoft e inicia sesión con tus credenciales 
proporcionadas.

Accede a aplicaciones de O昀케ce

Una vez dentro, podrás acceder a las aplicaciones de O昀케ce como 
Word, Excel y PowerPoint, y otro software útil.

Almacenamiento en la nube de OneDrive

Además de las aplicaciones de O昀케ce, tendrás acceso al 
almacenamiento en la nube de OneDrive para guardar y compartir 
documentos fácilmente.

Personalización y con昀椀guración inicial

Sigue las instrucciones de con昀椀guración inicial para personalizar tu 
cuenta y familiarizarte con las herramientas disponibles.

Además, si tu licencia es Estándar, podrás instalarte las aplicaciones 
en tu escritorio.



C O N F I G U R A  T U S  C U E N T A S  D E  
C O R R E O

Si tienes un gestor de correo en tu Escritorio

Con昀椀gurar nueva cuenta

Primero, con昀椀gura tu nueva cuenta de correo con el nuevo dominio para 
empezar a utilizarlo en tus comunicaciones.

Añadir cuenta actual

Después, añade tu mail actual con el dominio de tu ICA en tu gestor de 
correo para mantener la continuidad en tus comunicaciones.

Gestión e昀椀ciente de cuentas

Este proceso te permitirá manejar ambas cuentas de manera e昀椀ciente 
desde un solo lugar, facilitando la gestión de tus correos.



C O N T A C T O

• Datos de Contacto

• Responsable: Iñaki Anton

• Email: abogacia@adacsl.com



G R A C I A S  P O R  S U  

A T E N C I Ó N

Agradecimiento

Te agradecemos habernos dedicado tu tiempo y asistir a nuestra 

presentación. Tu participación es muy importante.

Esperamos que haya sido útil

Esperamos que la información proporcionada haya sido útil y 

esclarecedora para todos ustedes.

Contacto futuro

No duden en contactarnos si tienen preguntas adicionales o 

necesitan más detalles sobre las licencias o el proceso.
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