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ANEXO Il. PROTOCOLO PARA CUMPLIMIENTO DEL REQUISITO DE PROCEDIBILIDAD

Obligacion de intentar llevar a cabo alguno de los llamados medios

de solucién de controversias antes de litigar en los ambitos civil y mercantil
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» asuntos civiles y mercantiles, incluidos los transfronterizos (art. 3 Ley 5/2012, de
Ambito mediacidn)
. . 7 » todos declarativos del libro Il de la LEC
apllcaC|on » todos especiales de libro IV de la LEC

* materias laboral, penal, concursal y cuando una de las partes sea una
entidad del sector publico;

. e conflictos sobre materias que no estén a disposicidn de las partes
Excepuones (excepto los efectos y medidas previstos en arts. 102 y 103 CC)

* materias excluidas de mediacidn segun el art. 89.9 LOP)
¢ |os derechos fundamentales, medidas del art. 158 CC
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e medidas de apoyo a personas con discapacidad

e filiacion, paternidad y maternidad; |la tutela sumaria posesion
Excepciones e demolicién de obra ruinosa

eingreso de menores en centros de proteccién

e entrada en domicilio y la sustraccion internacional

e juicio cambiario

e demanda ejecutiva

Excepciones e medidas cautelares

e diligencias preliminares

e jurisdiccion voluntaria (salvo excepciones)
* monitorio europeo
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\

e Una de las partes a la otra

e Ambas partes

o LAJ

e Decision judicial

: Y,

\

e Si todas las partes plantearan acudir a un MASC y no existiera acuerdo sobre cual
de ellos utilizar, se empleara aquel que se haya propuesto antes temporalmente

J

\

e Las partes son libres para convenir o transigir, a través de estos medios, sobre sus
derechos e intereses, siempre que lo acordado no sea contrarioala ley, a la

Principio de buena fe ni al orden publico
autonomia privada J
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CUMPLIMIENTO REQUISITO DE PROCEDIBILIDAD

Sesion inicial

Antes de acudir al

juicio Definir el objeto de
la negociacion

|dentidad

Objeto de |la
negociacion y objeto
del litigio, aunque
pretensiones
judiciales, en su
caso, puedan variar
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DOCUMENTACION

gue acredite actividad negociadora o su intento (art. 399.3 LEC)

Sin tercera persona Si interviene tercera persona neutral Excepciones (DA 62)

¢ Cualquier documento firmado por * A peticién de cualquiera de las ¢ Acciones de reclamacién
ambas partes en el que conste: partes, un documento en el que devolucién cantidades
e Identidad partesy, en su caso, de conste: indebidamente satisfechas por
las personas profesionales o persona consumidora (en
expertas que hayan asesorado « Identidad y domicilio partes zpliEndien g dens s sielo @
o\Eech . . , cldusulas abusivas) se acreditara
€cha ¢ |dentidad profesionales abogacia . s
« Objeto controversia el ral con una reclamacidn extrajudicial
X _ lelEreel el MEEElE] [DErsei] M previa frente a las personas fisicas
* Fecha reuniones Interviniente o juridicas que realicen la actividad
e Declaracion responsable buena fe ¢ Obligaciones que asume cada parte de concesién de préstamos o
e Lugar y fecha suscripcion créditos de manera profesional
e Cualquier documento, si no e Que se ha seguido un
comparece o rehusa, que pruebe procedimiento de negociacion * Litigios en materia de consumo con
que la otra parte ha recibido la ajustado a las previsiones de la Ley la resolucién de las reclamaciones
invitacion p:ra negociar o la e Suscrito por todas las partes y cada presentadas por los usuarios de los
propuesta, forma de citacion, » una dispondra de una copia servicios financieros ante el Banco
justificacion y fecha de recepcién de Espaiia, la CMMC y la DGSFP
’
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EFECTOS

Interrumpe la prescripcién o
suspende la caducidad de
acciones

Servicios Juridicos

Coémputo desde fecha en
que conste intento de
comunicacion de apertura
del proceso de negociacién
hasta Ifirma del acuerdo o
terminacion sin acuerdo

Computo se reanudara si no
tiene lugar la primera

reunion, o no hay respuesta
en 30 dias naturales
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FORMALIZACION
Documento privado entre las partes

Escritura Publica: gasto seglin acuerden o repercutir en
costas

Resolucion Judicial

CON
ACUERDO VALIDEZ Y EFICACIA

Vinculante para las partes que no podran presentar
demanda con igual objeto
Validez contractual entre las partes

TERM I NACION Valor de titulo ejecutivo si se ha elevado a publico, se ha
homologado judicialmente o se ha realizado la certificacidn prevista
en el art. 103 bis LH

Si transcurren 30 d desde fecha recepcidn solicitud inicial de
negociacion sin ninguna reunion o contacto

Si transcurren 3 m desde primera reunion sin alcanzar acuerdo. Se
SIN ACUERDO (e

permite de comun acuerdo ampliar

Si cualquiera de la partes se dirige por escrito a la otra dando por
terminadas las negociaciones, quedando constancia
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PLAZO
PRESENTACION
DEMANDA
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Si hay medidas cautelares

Un ano desde que termina el proceso
negociador

20 d desde la terminacién del proceso
negociador sin acuerdo o desde que se
entiende finalizado

Antes de iniciar el proceso negociador, el
plazo de 20 d se suspende con la iniciaciony
se reanuda con la terminacién
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Con caracter general
es opcional

PROFESIONAL

DE LA
ABOGACIA

Preceptiva si la oferta
vinculante es superior a
2000 € o lo exige la Ley

Si una parte esta
asesorada por
profesional de

laabogacia debe

comunciarlo a la otra
parte

10



